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Prevencao a Exploracao e Abusos
Sexuals (PEAS)

Modulo 2: Prevencao a EAS




Visao Geral do Modulo

Sessao 1. Intervencao do Espectador

Sessao 2: Recrutamento e Selecao Seguros

Sessao 3: Programacao Segura




Quebra-Gelo

Compartilhe seu nome, seu papel na
organizacao e a ultima foto que vocé
tirou em seu telefone, ou a ultima foto
gue vocé se sinta confortavel em
compartilhar.
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Assessoria em Autocwdado
Mensagem

Devido a natureza sensivel do tema de ,:-,
hoje, nOs o incentivamos a participar na
medida em que se sentir confortavel e a
fazer um intervalo na sesséo, se
necessario. Se esta sessao traz a tona
coisas sobre as quais vocé gostaria de
falar, procure o apoio de um colega,
amigo ou membro da familia de

confianca.




Respeitar a Privacidade e
Reconhecer as Obrigacoes de Notificacao

W Nao compartilhe detalhes de casos especificos que
@ podem identificar pessoas envolvidas.

——_
SECRET Mantenha a confidencialidade do que discutimos neste sala.

— Obrigacdes de relatar certos tipos de ma

— conduta.




Expectativas da Sessao

Considere 0s seguintes temas para
gerar expectativas de sessoes.

QQ 9((‘ Escuta Ativa

Respeito

Integridade

Privacidade

Cuidado




Sessao 1
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Espectador
Intervencgao

Topico Um:
O Efeito Espectador.
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Objetivos de Aprendizagem da Sessao

Desenvolver estratégias seguras e adequadas para a prevencao da
exploracao e abusos sexuais atraves da intervencao ativa do espectador.

Analisar em gue consiste o efeito de espectador, e por que ele ocorre.

Descreva como as normas culturais podem influenciar nossa resposta a
comportamentos inadequados.

|ldentificar os comportamentos que passam do profissional, ao improprio, a
violacao.
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O Efeito Espectador

Um fendGmeno psicossocial
no qual as pessoas nao
oferecem ajuda a alguém em
perigo quando outros estao
presentes.
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O Efeito Espectador

1 Por que vocé acha que quando mais pessoas estao presentes, menos
pessoas estao dispostas a ajudar?

2 Em outras palavras, quais sao as razoes pelas quais o Efeito Espectador
ocorre?

Reflexao Pessoal:
Pense numa vez em que vocé era um espectador, ou testemunha, de alguém que

parecia precisar de ajuda.

* \Voceé intervelio? Por gue ou por gue nao?
* Nao ha julgamento e ndo ha resposta certa ou errada.
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Intervencao do Espectador e Cultura

Que consideracoes culturais podem influenciar a forma como
agimos como espectador em situacdes envolvendo a EAS?
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Comportamento Continuo

Objetivo de Aprendizagem:

|dentificar os comportamentos que passam
do profissional, ao improprio, a violacao.
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O Comportamento Continuo

Interacdes rudes, Assédio Sexual/ (Sexual)

. intimidadoras e/ou e violéncia, abuso ou
r i r ~ . p Gl
espeitoso e seguro N30 Mutuas Assédio exploracio

Profissional,

1 Onde vocé falaria?

2 Onde vocé deve intervir para 0S outros?
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Aplicacdo do Comportamento Continuo

O gue vocéeé faria neste cenario?
Numa escala de 1 a 57

1 Definitivamente nao intervir

5 Definitivamente intervir

Jennifer tem 23 anos de idade e recentemente se formou
na universidade. Meses atras, ela conseguiu um emprego
em uma organizacao da sociedade civil local que
trabalhava como oficial do Programa de Desenvolvimento
da Juventude. Ha algumas semanas, ela ouviu seu chefe
de 39 anos fazendo comentarios sexualmente inadequados
em torno de alguns dos outros colegas de escritdrio.

Alguns dias depois, Jennifer notou seu chefe colocando o
braco em volta de um colega e dando tapinhas nas
naddegas quando ela deixava o escritorio. Jennifer achou
isso ofensivo.

Ontem, Jennifer viu seu chefe falando de perto com uma
adolescente que faz parte de um de seus programas.
Jennifer fez contato visual com a garota e pode perceber
gue se sentia desconfortavel na situacao.
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Resumo do Comportamento Continuo

Embora a EAS seja frequentemente sobre um abuso de poder, como
1 iIndividuos, vocé também tem o poder de falar e estabelecer limites quando
alguém se comporta de forma inadequada.

Reconhecer o comportamento ao longo de um periodo continuo € a
primeira etapa util para parar palavras e acoes inapropriadas antes que
elas aumentem.
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‘Intervencao do Espectador

Objetivo de Aprendizagem:

Desenvolver estratégias de intervencao ativa do
espectador para interromper comportamentos
inadequados e potencialmente prejudiciais.
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Intervencao do Espectador

O processo de interromper uma
situacao na qual alguém esta sujeito a
um comportamento hostil ou abusivo
e de tomar medidas para influenciar
positivamente o resultado.

Ha muitas maneiras pelas quais um
espectador (ou testemunha) pode
Intervir, tanto direta quanto
Indiretamente.
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Intervencao do Espectador: 5 Etapas para Acao

1. Observe o comportamento ao longo de uma série de acdes continuas.
Considere se a situacao exige intervencao:
* O comportamento coloca o alvo em risco de dano emocional ou fisico?

* O comportamento viola as politicas e/ou valores do local de trabalho? Se alguém
tratasse um membro da familia ou amigo proximo desta maneira, voceé interviria?

3. Decida se vocé tem uma responsabilidade em agir. Se nao, entao quem?
4. Escolha como ajudar: Dirigir/Interromper/Descer mais fundo/Delegar/Denunciar
5. Implemente a escolha de forma segura.
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Formas de Intervir: Brainstorming

Dirigir

Distrair/Interromper

Descer mais
fundo

Delegar/Denunciar
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Cenario Um

Miguel é novo na equipe em um projeto de
desenvolvimento da sociedade civil baseado na
capital. Um dia, depois de voltar ao escritorio de
uma visita de campo, alguns membros da equipe
estao discutindo como sao bonitas as jovens
participantes do programa feminino, o que Miguel
acha perturbador.

Um colega em particular, George, que e
conhecido como "mulherengo” fica se gabando
no dia seguinte sobre todas as suas namoradas e
estd compartilhando suas fotos de perfil nas
midias sociais ao redor do escritorio.
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Cenario Dois

Lee tem o habito de falar sobre sua vida sexual
no escritorio, e ele gosta de contar piadas sobre
ISso. Muitos funcionarios o acham engracado e
divertido e ndo se incomodam com isso. Algumas
pessoas se sentem desconfortaveis com o
comportamento de Lee, e por isso o ignoram.
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Cenario Trés

Rose é uma menina de 9 anos que muitas vezes
é deixada aos cuidados de sua avo deficiente
visual. Um homem de meia-idade, Maung, € o
lider do clube de futebol em uma escola
estabelecida por uma OING. Maung
frequentemente visita Rose e sua avo para
trazer-lhes doces e outros presentes.

Um trabalhador humanitario local, Seikmon, nota
gue Maung visita Rose e sua avo com frequéncia
e considera as visitas inadequadas.
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Cenario Quatro

Erika tem trabalhado no escritorio de projetos ha
varios meses. Recentemente, ela sentiu-se
iIncomodada por algumas acOes de um de seus
colegas, James. James frequentemente faz
comentarios sobre o “qudo amaveis” as mulheres
sao, e um dia ela o pega vendo algumas imagens
pornograficas em seu celular pessoal.

Erika percebe que James frequentemente vai a
areas rurais no veiculo dos funcionarios para
conversar com jovens meninas. Um dia ela
encontra James por acaso em um bar local com
uma menina que parece ser menor de idade.
Ambos aparentam estar embriagados.
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Cenario Cinco

Jane €& uma trabalhadora humanitaria local. Um
dia, durante a distribuicdo de ajuda alimentar,
James esta no posto de controle certificando-se
de gque a fila se move tranquilamente enquanto
seu colega Patrick esta entregando as
mercadorias. Patrick ndo para de fazer gracinhas
e flertar com as mulheres que se aproximam dele
na fila, até mesmo dizendo as maes que elas
deveriam deixar suas filhas casarem-se com ele.
Todos parecem rir e pensar que se trata de uma
brincadeira, e as meninas parecem gostar da
atencao.
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Encerramento

Topico Um:
O Efeito Espectador.
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Recrutamento e
Selecao Seguros

Objetivo da Sesséao:

Adotar estratégias para atrair candidatos
gualificados e evitar candidatos inaptos para
trabalhar no setor de ajuda humanitaria e
desenvolvimento, especialmente com criancas e
adultos em risco.
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Planejamento do Recrutamento para
Prevenir EAS

Objetivos de Aprendizagem:

Qe

Identificar os riscos de EAS nos cargos de como mitiga-
los.

\ Definir como a diversidade no recrutamento pode ajudar a reduzir
Z 0 risco de EAS.

Descrever como a divulgacéo dos cargos pode ajudar a atrair 0os
candidatos certos.
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Planejamento do Recrutamento para
Prevenir EAS

Joel Davis em uma foto do site da
Youth to End Sexual Violence.
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Atividade: Identif‘icar 0S RiIscos de EAS nos
Cargos

1 Quais sao os Riscos de EAS neste cargo?

Que tarefas ou idioma vocé mudaria/adicionaria para ajudar a prevenir a
EAS?
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Atividade: Diversidade no Ambiente de
Trabalho

Que mudancas vocé poderia fazer para reduzir os obstaculos para
as mulheres, pessoas com deficiéncia e outros grupos minoritarios?
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Atividade: Publicidade e Abastecimento

Como a divulgacao de empregos pode ter um impacto na reducao
de EAS , inclusive onde vocé anuncia?
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Publicidade

Promover um ambiente diverso.

Proporcionar igualdade de oportunidades a todos 0s
candidatos qualificados.

Comportamento que é esperado dos funcionarios.
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Publicidade

( Q‘: Tolerancia ZERO para violac6es de politicas de EAS.

Responsabilidade de criar um ambiente seguro.

Uma declaracao encorajando mulheres e pessoas com deficiéncias a
se candidatarem.
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Anuncio de Emprego

d
@ Clinicas de Saude SJele Pontos de Encontro
( @) Centros Femininos

|

Clubes

e

m Locais escolares
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'Entrevistas e Selecao
de Candidatos

Objetivo de Aprendizagem:

Descrever como avaliar o conhecimento e a
compreensao de um candidato sobre o Codigo
de Conduta organizacional e seu papel
percebido na prevencao de EAS.
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Exclusivo

“Mais de 50 mulheres acusam
trabalhadores humanitarios de abuso
sexual durante a Crise de Ebola no

Congo”.

The New
|  Humanitarian|

- 29 de setembro de 2020

"Eles te contrataram usando os olhos".
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Entrevistas para o recrutamento seguro

v

I_\_Jr_/_‘ Longos periodos sem emprego.

Ter muitos cargos num curto espago de tempo.

——

— \ Lista de referéncias que n&o inclui supervisores.

-
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Atividade:
Entrevistas para o recrutamento seguro

Em seu grupo, usando a descricao do cargo que lhe foi atribuido,
peca a metade de seu grupo que pense em possiveis respostas
gue demonstrem uma compreensao de seu Codigo de Conduta,
e a outra metade que pense em respostas que possam indicar

uma preocupacao.

Ty
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Debrief: Perguntas para Entrevistas

Neste papel a qual vocé esta se candidatando, como vocé
acredita que nosso Codigo de Conduta se aplica a vocé?
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Debrief: Perguntas para Entrevistas

Alguma vez vocé ja foi citado em alguma situacéo de exploracao
sexual, assedio ou abuso com algum de seus empregadores
anteriores?
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Debrief: Perguntas para Entrevistas

O gue voceé considera serem limites aceitaveis de
comportamento com criancas e adultos em risco?
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Debrief: Perguntas para Entrevistas

Vocé ja esteve em uma situacao em que teve que denunciar
uma violacao de um Coédigo de Conduta?
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Debrief: Perguntas para Entrevistas

O que voceé faria se observasse um colega violando nosso
Caodigo de Conduta?
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Contrato de Diligéncia Prévia

Objetivo de Aprendizagem:

Descrever o papel das verificacoes de referéncias e de
antecedentes na prevencao a EAS e aprender estrategias
para conduzir verificagcdes de referéncia e de antecedentes
em situacbes de emergéncia, e na contratacao de
trabalhadores temporarios, ocasionais e comunitarios.
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VerificacOes de Referéncia e de
Antecedentes

Sempre solicite nomes de supervisores anteriores e ligue
diretamente para eles sempre que possivel.

Se vocée verificar as referéncias por e-mail, certifique-se que 0s
enderecos de e-mail parecam legitimos com um endereco de e-mail
comercial passivel de verificacao.

Se voceé receber uma referéncia escrita de um candidato, verifique
telefonando para a pessoa.

B e




Sessao 2 /[ Topico 3

Atividade: Analise de Candidatos

Escreva o maximo de ideias que vocé puder pensar para a analise de
candidatos quanto aos riscos de EAS em post-its, com uma ideia por
anotacao. Vocé tem 5 minutos.
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Atividade: Anallse de Candidatos,
continuacao

Cologue seus post-its com anotacdes na parede, revise as demais e
junte ideias semelhantes.
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'Encerramento: Diligéncia Prévia

Folheto:

Revisao da lista de verificacdo para o
Recrutamento Seguro, Contratacao e
Gerenciamento de Desempenho.

At L
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‘Programacdo Segurae
Gerenciamento de Riscos




Programacao Segura e
Gerenciamento de Riscos

Aplicar as etapas do ciclo de gerenciamento de riscos da
PEAS em gquatro partes Compreender, ldentificar, Mitigar e

Monitorar a atuais e futuros programas de ajuda humanitaria.

Topico Um: Pensar Sobre os Riscos

Topico Dois: O Ciclo de Gerenciamento de Riscos
Topico Trés: Entender os Riscos

Topico Quatro: Identificar os Riscos

Topico Cinco: Mitigar os Riscos
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Pensar Sobre 0os Riscos

Pense em um projeto pessoal que vocé concluiu recentemente. ldentifique
um risco ou uma ameaca a conclusao bem-sucedida desse projeto pessoal e
as etapas gue vOCé seguiu para diminuir esses riscos.

Qual fol seu objetivo no projeto?

Quais foram alguns riscos potenciais para atingir seu
objetivo?

O gue vocé fez para enfrentar 0os riscos € minimiza-los?



Definir os Riscos e Objetivos da PEAS

"0 efeito da incerteza sobre os objetivos"

Prevenir violacdes de EAS por nossos funcionarios ou
voluntarios.

Responsabilizacao por violacoes das normas de conduta
de EAS.

Apoiar sobreviventes/vitimas de violacdes de EAS.



Ciclo de Gerencilamento de RIscos

Etapa 1: Entender — como o programa funciona
e as areas onde o risco pode aparecer em um
projeto.

Etapa 2: Identificar — designar as formas
especificas em que o dano do risco (tentativas ou
incidentes de EAS) pode ocorrer.

1
Entender

4
Etapa 3: Mitigar — criar formas realistas (adequadas SRV

ao tempo e aos recursos) de mitigar, especialmente
atraves de padrdoes de comportamento
procedimentos operacionais padréo.

Etapa 4: Monitorar — desenvolver um plano de 3
monitoracao (ou incorpora-lo a outras atividades de
monitoracao para entender se 0s tratamentos estao:
(1) sendo seguidos, e (2) sendo eficazes em
minimizar incidentes de EAS.

Mitigar
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Estrutura de Gerenciamento de Risco para
P EA S Contexto Externo

Pessoas

Programa

CONTEXTO
Configuracéao
e logistica

Perfil dos Perfil dos
Participantes Funcionarios

ABORDAGEM
Como opera?

Contexto Externo .
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Plano de Avaliacao e Gerenciamento de

RiIscosS

Plano de Avaliacdo e Gerenciamento de Riscos

Explorar Perguntas

1. Entender

COMO 0S projetos
funcionam

3. Mitigar
riscos de EAS

Contexto Externo

Pessoas

Programa




Entender os Riscos

Plano de Avaliacédo e Gerenciamento de Riscos

PROJETO: (por exemplo, administrar uma clinica de saude em um vilarejo; inclui servigos de

salde diretos; pesquisas porta-a-porta nas comunidades vizinhas; treinamento em saude dos 1. Entender
funcionarios e dos participantes)

Contexto Externo
Atitudes locais, leis, etc. em relagdo a violéncia sexual, abuso infantil, inclusive sexo com

menores de idade.
Servicos disponiveis para sobreviventes?

Pessoas
Funcionarios e voluntarios com equilibrio entre os géneros.
Como as equipes sao administradas? Como as equipes de campo sao supervisionadas?
Quem é o alvo da assisténcia? Como eles séo suscetiveis de serem beneficiados?

Programa
Como os funcionarios interage com os participantes do programa? Onde? Com que
frequéncia?
Quais séo os bens/servigos entregues ou as atividades realizadas? Como?
Como os funcionarios controlam, ou parecem controlar, 0 acesso a bens/servicos/atividades?

Idiomas? Uso de ferramentas de comunicacéo digital para o trabalho?
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ldentificar os Riscos

Plano de Avaliacao e Gerenciamento de Riscos

PROJETO: (por exemplo, administrar uma clinica de saude em um vilarejo; inclui servigos de

salde diretos; pesquisas porta-a-porta has comunidades vizinhas; treinamento em saude dos
funcionarios e dos participantes)

Contexto Externo
- Atitudes locais, leis, etc. em relacdo a violéncia sexual, abuso infantil, inclusive sexo com

menores de idade.
- Servicos disponiveis para sobreviventes?

Pessoas
- Funcionarios e voluntarios com equilibrio entre os géneros.
- Como as equipes sao administradas? Como as equipes de campo sao supervisionadas?
- Quem é o alvo da assisténcia? Como eles sao suscetiveis de serem beneficiados?

Programa
- Como os funcionarios interage com os participantes do programa? Onde? Com que
frequéncia?
- Quais séo os bens/servigos entregues ou as atividades realizadas? Como?
- Como os funcionérios controlam, ou parecem controlar, 0 acesso a bens/servicos/atividades?
- Idiomas? Uso de ferramentas de comunicacgao digital para o trabalho?
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Mitigar os Riscos

Plano de Avaliacdo e Gerenciamento de Riscos

PROJETO: (por exemplo, administrar uma clinica de saude em um vilarejo; inclui servigos de

saude diretos; pesquisas porta-a-porta has comunidades vizinhas; treinamento em saude dos 3. Mitigar
funcionarios e dos participantes)

Contexto Externo
- Atitudes locais, leis, etc. em relacao a violéncia sexual, abuso infantil, inclusive sexo com

menores de idade.
- Servigos disponiveis para sobreviventes?

Pessoas
- Funcionarios e voluntarios com equilibrio entre os géneros.
- Como as equipes sdo administradas? Como as equipes de campo sao supervisionadas?
- Quem é o alvo da assisténcia? Como eles sao suscetiveis de serem beneficiados?

Programa
- Como os funcionarios interage com os participantes do programa? Onde? Com que
frequéncia?
- Quais s&o os bens/servicos entregues ou as atividades realizadas? Como?
Como os funcionarios controlam, ou parecem controlar, 0 acesso a bens/servigos/atividades?

- Idiomas? Uso de ferramentas de comunicacao digital para o trabalho?




Temas Comuns

Minimizar o contato individual.

Os funcionarios estao habilitados e devem comunicar violacoes e
suspeitas.

Informando os funcionarios e os participantes do programa gquanto
aos seus direitos e responsabilidades.

Os membros da comunidade tém uma maneira segura, acessivel
e confiavel de relatar preocupacdes e potenciais exploracoes e
abusos sexuais.



Monitorar os Riscos

Plano de trabalho para a implementacao de novos controles e processos.
Estabelecer um plano de monitoramento periodico de novas medidas.

Incorporar nos planos de monitoramento a avaliacao de quao bem as medidas de
mitigacao de riscos estao funcionando.

Os funcionarios/membros da comunidade sabem como relatar as
preocupacoes?

Vocé esta vendo um aumento nos relatos como resultado de uma maior
conscientizacao de EAS com o funcionario e a comunidade?

Vocé tem visitas surpresa de supervisores no campo para verificar se 0s
procedimentos operacionais padrao que ajudam a minimizar o contato
Individual estao sendo seguidos?



Ciclo de Gerenciamento de Riscos da PEAS:

Conclusao

Etapa 1: Entender — como o programa funciona e as
areas onde o risco pode aparecer em um projeto.

Etapa 2: Identificar — designar as formas especificas
em que o dano do risco (tentativas ou incidentes de
EAS) pode ocorrer.

Etapa 3: Mitigar — criar formas realistas (adequadas
ao tempo e aos recursos) de mitigar, especialmente
atraves de padrdoes de comportamento procedimentos
operacionais padrao.

Etapa 4: Monitorar — desenvolver um plano de
monitoracao (ou incorpora-lo a outras atividades de
monitoracao para entender se 0s tratamentos estao:
(1) sendo seguidos, e (2) sendo eficazes em minimizar
incidentes de EAS.

4

Monitorar

1
Entender

3
Mitigar
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